
Video on Demand Platforms KSA

مـــنصــــــات المشاهدة



Objectives
The SCOP conducted a study into Video on Demand (VoD), asking 
a representative sample (1,625) of Saudis over the age of 18:

▪Awareness and Usage of VoD subscriptions (paid)
▪Preferences of their VoD subscriptions
▪Multi-Usage of VoD services

18%

Does not know or use 
any platform

Below university education

Aged 50+ years

Income 5,000 or less

Knows and use at least 
one platform

82%

التعليم دون الجامعي

سنة فأكبر50العمر 

فأقل5,000الدخل 

:الأهداف
علقاا المركز ااسلمريااستطلالاتاالرأي بلمراازتلال سكاا لمتاالرأ

تاستطًّا لمكاتللغلاعلتيكا    1,625تجزلاليلا لينةاقلقاا   ل

:تةقلفأ غز،لوتئلتمليكّ لًّلي18

.معرفتهم واستخدامهم لمنصات المشاهدة؟▪

.منصات المشاهدة المفضلة؟▪

.استخدام أكثر من منصة مشاهدة؟▪

لا يعرررو ولا يخررتخدم أ 
. منررررصة مشرررراهدة

يعررررررررررو ويخرررررررررتخدم منصرررررررررة 
.مشاهدة واحدة على الأقل
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OSN Disney+  Amazon Prime HBO Paramount+

Shahid Netflix STC TV Apple TV

79% 74% 48% 40%

other

VoD Awareness 

39% 29% 26% 16% 4%

Respondents have the 
highest awareness of 
Shahid (79%), followed 
Netflix (74%), STC TV 
(48%), Apple TV (40%) 
and OSN (39%).

:المعـــــرفة
مننالسعوننين يعاليي مننن لم  نن ل%79

يل74%ب ونننن  لنننننس    شنننن يليلي ع نننن ل
يل48%ب ون  لSTC TVوبقعن لسعن  ن  ل

ب ونننن  لOSNيلو40%ب ونننن  لTVوأبنننن ل
%39.

أخرى

6%
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49% 42% 16% 10% 8% 6% 4% 2% 4%

Shahid Netflix STC TV Apple TV OSN Disney+ Amazon Prime HBO Other

Usage
Most Saudis use Shahid (49%), 
followed by Netflix (42%).  At a 
distance, STC TV takes third place 
with 16% using this service.

:الاستخدام

نن أكثررر الخررعنديين يخررتخدم
، 49%ب ونننن  منصررررة  رررراهد

، ثم 42%ب و  نتفلكسيليه 
16%ب وننن  STC TVيرررأ ي 

.بيرفي المركز الثالث بفارق ك



43% 35% 4% 3% 1% 3%

Shahid Netflix STC TV OSN Disney+ Other
12%

Noneلا يفضل 
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Favorite platform:

‘A two camel race’: When 
asked about their preferred 
VoD platforms, Saudis prefer 
Shahid (43%), followed by 
Netflix (35%) and STC (4%) at 
a distance. 

:منصات المشاهدة المفضلة

لكسونررتف تنررافس منصررتي  رراهد 
ررا، حيررث  ن  43%فرري التفضرريل أيضح

، مرررن الخرررعنديين يفضرررلنن  ررراهد
.35%بنخبة نتفلكسيليه 
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42%49% 

16% 

30%

12% 10% 

8%

:استخدام أكثر من منصة

تفررنن يخررتخدم كثيررر مررن الخررعنديين أكثررر مررن منصررة، ولا يك
ا 30%باسررتخدام منصررة واحرردة، حيررث  ن  يخررتخدمنن  رراهدح

ا و12%، وونررتفلكس ، والجرردير STC TVيخررتخدمنن  رراهدح
ا8%بالذكر هنا أن  .يختخدمنن الثلاث منصات معح

ا بشكل عام أصغنتفلكسويلاحظ أن مختخدمي منصة  ر سرنح
.من مختخدمي  اهد

VoD Multi-Usage
Many Saudis have multiple VoD subscriptions.  1 out 
of 12 Saudis have 3 subscriptions, 30% have both 
Shahid and Netflix and 12% Have subscriptions both 
to Shahid and STC.  Overall, Netflix subscribers are 
slightly younger than Shahid users.
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1625: عدد العينة:البيانات الديموغرافية

الجنس
%49.7ذ ز
%50.3تنث 

العمر

34-1851.1%
49-3528.9%

%20.0فأ غز50

عدد أفراد 
الأسرة

%39.5فأق 4
8-546.0%

%14.5فأ ثز9

التعليم

%19.6مرشه طةلمركلتترقلفأق 
%38.6مرشه طةلمرث نتًّق
%36.8مرشه طةلمرج مسنق
%5.0مرا مت بلمرسلن لتولط لتمه 

المنطقة 
الجغرافية

%31.9مةرققلمرزًّ ض
%21.1مةرققلمكقلمرككزمق
%5.9مةرققلمركاًّةقلمركةت ة
%4.3مةرققلمرقصن 
%14.0مركةرققلمرشزقنق
%14.6مة طقلمرجةتب
%8.3مة طقلمرشك ل

الحالة 
الاجتماعية

%55.1اق/ملسوج

%33.6يس  ء/تيسب

%11.3اق/ت م / اقل/مرلق

الدخل

%30.9رنسلرهلطخ 

%32.1فأق 5000

10000-500120.2%

%1500016.8ت ثزلمتل

العمل

%14.8اقلقر علي ا/متظف

%20.3اقلقر علخ ص/متظف

%3.4اق/مليغب

%6.8ة/ملق يا

%9.9اق/ط رب

%19.7 اونليك 

%15.6اللغحثليتليك /   قلمةسل

%3.2تناةلتيك ل/ ج 

%6.3ييكزلا

القروض
%34.8نس 

%65.2ا
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Demographics: Sample size: 1,625

Sex 
Male 49.7%

Female 50.3%

Age 

34-18 51.1%

49-35 28.9%

50+ 20.0%

Family size

4 And less 39.5%

8-5 46.0%

9+ 14.5%

Education 

Intermediate or less 19.6%

High-school 38.6%

Bachelor 36.8%

Higher education 5.0%

Region 

Riyadh 31.9%

Makkah 21.1%

Madinah 5.9%

Qassim 4.3%

Eastern 14.0%

Southern 14.6%

Northern 8.3%

Marital 
status

Married 55.1%

Single 33.6%

Divorced/ Widowed 11.3%

Income 

No income 30.9%

5000less than 32.1%

10000-5001 20.2%

+15000 16.8%

Work status

Public sector 14.8%

Private sector 20.3%

Self employed 3.4%

Retired 6.8%

Student 9.9%

Unemployed 19.7%

Stay-at-home parent 15.6%

Businessman/woman 3.2%

Military 6.3%

Loans
Yes 34.8%

no 65.2%



:سلإج سءس لسعن  جع 

ه طةل ةاا ءلتتاائلقلماتاالرأعلمااتلقغاا لفزًّااقلمكااتنلمااتلنأنااقلخغاازمءلًّحكلااتنل اا•

ملأ اااام ،ل: مراااا لت مو،لوذراااملوفاااقلمةهجناااقلمركز اااسلمرياااستطلالمرق  كاااقليلااا 

،ل ةاا ءلمزجسنااقلن،زًّااق،لولحاًّااالمركحاا و : ومركحاا و ،لوملأونمنلمركقااا ةلمركل ااكةق

. وتونمنه ،لوت امفه ،لونر قه ،لولحاًّالمؤ زمله ،لوتونمنه ،لوميلتًّ بلقن ته

.ةتولحكن لتتئلقلماتلرأعلمتلخغنزًّتلمخللفنتليتلمرثأنقلمرذًّتل •

.مزمجسقلتتئلقلماتلرأعلإحص  نا •

.مزمجسقلتتئلقلماتلرأعلرغتًّا •

:مراحل بناء أسئلة الاستطلاع

18مجلكااالماتاالرأعل اا لمريااستطًّتنلمرااذًّتلراااًّه ل تملاافلمحكترااق،لوتيكاا    ل

متلمركجلكاالمرياستطلالوفاقل% 96تستطًّا ،لولكث ل1625تةقلفأ غز،لوحج لمرسنةقل

.+%2.48ميتحلمرهنئقلمرس مقلرلإحص ء،ل ه مشلخرألينةيلقا ول

:تحديد المجتمع والعينة

.مخلنزبلمرسنةقليشتم نا ل أتلتبلمرسنةقلمرسشتم نقلمرغينرق

مركحكتراقلمخلنزبلمرسنةقل تمترقل زن مجلح تت يلًّحلتلاليل لجكنالملأ ق المركحلكلقلرلهتملاف
Random Digit Dialing (RDD) ، وذراملوفاقلما لتوبا ل اهلمرجكسناقلملأمزًّكناقلرغحات لمرازتلال

.AAPORمرس ال

.يغزلمره لفلمركحكتل

:تتلتبلمخلن  لمرسنةق

:آرنقلمخلن  لمرسنةق

:مرلتمب لمالمرسنةق

Computer-Assisted Telephone Interviewing (CATI) ، و اتلن،ا الح تات يلذ ايلماتل از قلجةياس،ل
ويزضل بلجكالمرغن ن ب،لمجكتيقلمتلمرغزممجلمركلك ملقلمرليلللتر لإجزمءلمالص ل،لولحتًّلهلإر لمتظفمز بلمتل

.تتئلقلماتلرأع،لومرلسوًّال لق  ًّزلطقنققليتليكلن له

:ن، المالص ل

.مح وابل  لأ ق المركشغترق5لك ل زمجقلن، المالص للرنجزلال

:ياطلمح وابلمالص لل  لأ ق المركشغترق،لتولمرليلر للزط

ه لإركلزوننا لمالص ابلمرليلًّسلذ لتبح  ه ل يغبلياالمة تغقلظزوفه لرلإج  قللجاوللمك رك ل
.فيلمرتق لمرذلالًّة تغه 

:جاورقلمالص ل



Methodology

• Survey questions created by a team of three experts holding 

doctoral degrees, in accordance with the Saudi Center’s 

methodology based on objectives and scope.

• The survey questions were judged by two experts different from 

the three who built it.

• Review survey questions statistically.

• Revise survey questions linguistically.

Stages of creating survey questions:

The survey population is Saudis who have mobile phones, and their 

ages are 18 years and older, representing 96% of Saudi society, 

according to General Authority for Statistics surveys. The sample size 

is 1,625 Saudis, with a margin of error of 2.48%+ .

Determining the population and sample:

The sample was randomly selected using a simple random sampling method.

The sample was selected using a computer program that contains all possible 
numbers of mobile phones Random Digit Dialing (RDD), as recommended by the 
American Association for Public Opinion Research (AAPOR).

Through cell phones

Sample selection method

Sample selection mechanism

Contacting the sample

The calling system is programmed to make 5 attempts at busy numbers.

Number of attempts to call numbers that are busy, or not answered:

Calls whose apologize because their circumstances are not suitable for 
answering have their calls scheduled electronically. At a time that suits them.

Call scheduling:

Computer-Assisted Telephone Interviewing (CATI), an intelligent computer system from 
Genesys, is composed of a set of integrated programs that handle the call, transfer it to 
employees, collect data, display survey questions, and provide accurate reports on its 
operations.

Communication system:



شكـــــرًا
Thank you
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